
HCL NOTES CLIENT INFRASTRUKTUR ANALYSEN 
SOWIE AUTOMATISIERTE SELF-SERVICE-
TECHNOLOGIE, DIE AUFWAND, ZEIT UND KOSTEN 
DRASTISCH REDUZIERT.
Machen Sie Ihre Notes 
Clients stabiler, schneller 
und zuverlässiger.

Reduzieren Sie 
Administrations- und 
Helpdesk Aufwand.

Steigern Sie Produktivität, 
Erfahrung und 
Zufriedenheit der Benutzer.

Verstehen Sie wirklich 
jedes Detail Ihrer Notes 
Client Landschaft.
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Von HCL als Standard für Notes Client Management ausgewählt.

by panagenda



Verlieben Sie Sich 
Wieder in Notes - 
Unternehmensweit

• Erhebliche Verbesserung der 
Startzeiten, der UI-Leistung und 
der Stabilität

• Die Self-Service Wiederherstellung 
sorgt für minimale Ausfallzeiten 
und erhöht so die Produktivität 
Ihrer Mitarbeiter

• Alle Einstellungen und 
Anwendungen sind wo Sie 
gebraucht werden

• Perfekte Konfi guration, von Anfang 
an. Ihre User können einfach 
arbeiten.

Die Gesamtkosten für IT-Dienstleistungen im Jahr 2019 werden auf 1.031 
Mrd. US-Dollar geschätzt. 2020 soll diese Summe sogar noch um 5,5% 
steigen. 1

Wie viel dieser Ausgaben kommen von Ihnen? 

Die nachhaltige und selbstheilende Technologie von MarvelClient 
behebt die meisten Anwenderprobleme durch einen einfachen Neustart 
des Clients selbst.

Durch schnellere Fehlerbehebung können die Mitarbeiter schneller weiter 
arbeiten - ohne Helpdesk-Kontakt.

Ihr Vorteil? Die Anzahl der Helpdesk-Tickets sinkt um bis zu 80% oder in 
einigen Fällen sogar noch viel weiter.

1 https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2019-10-07-gartner-says-global-it-spending-to-grow-06-in-2019

Reduzieren Sie Ihren Helpdesk-Aufwand um bis zu 80%

VERBRINGEN SIE MEHR ZEIT MIT DEM 
ERREICHEN IHRER ZIELE UND WENIGER ZEIT 
MIT DER BEHEBUNG VON PROBLEMEN.

Entlasten Sie Ihre 
Administratoren

• Verwaltung aller Notes Clients von 
einem Schreibtisch aus - 100% 
unsichtbar für den Endanwender

• Erstellung von regelbasierten Sets 
von fl exiblen und beständigen 
Konfi gurationen, anstatt einzelne 
Notes Clients zu verwalten

• Problemvermeidung im 
Vorfeld, statt nachträgliche 
Problembehebung

• Fehlerfreie Notes Upgrades in 
Minuten, statt in Stunden

Entdecken Sie Ihre 
Notes-Landschaft 
Komplett Neu

• Ihr gesamten Notes Client 
System wird in wenigen Minuten 
automatisch erfaßt und angezeigt 
- einschließlich HW-, SW- und OS 
Informationen

• Überprüfen und vergleichen von 
Notes Client Konfi gurationen bis ins 
kleinste Detail

• Vermeiden Sie Probleme, bevor 
die individuelle Produktivität 
beeinträchtigt wird

• Beziffern aller Auswirkungen von 
Projekten und Maßnahmen



Mehr als 250 Notes Client 
Analyse-Variablen: Installationsort 
und -typ, Desktop Icons, 
Repliken, Verbindungs- und 
Arbeitsumgebungsdokumente.

Verwalten Sie alles zentral: 
Desktop, Lesezeichen, 
lokale Repliken, notes.
ini, Nutzereinstellungen, 
Arbeitsumgebungen, 
Verbindungen und mehr.

Bereitstellen oder Sammeln von 
Dateien; führen Sie Agenten, 
Formeln und Programme aus.

Bis zu 10.000 Änderungen pro 
Sekunde bei Rezertifi zierung, 
Migration, Konsolidierung, 
Löschung veralteter Links, etc.

Citrix Performance vergleichbar 
mit jener lokal installierter Clients.

Optimieren Sie die Konnektivität, 
indem Sie Benutzer auf den 
geografi sch nächsten Server 
umleiten.

Ganze Client-Konfi gurationen 
in ~150kB: Beschleunigen 
Sie Roaming-Startzeiten für 
mobile oder Hotdesking-
Anwender, durch Reduktion des 
Netzwerkverkehrs um bis zu 95%.

Automatisieren Sie Upgrades 
in einem Schritt: Von jeder 
Version auf jede Version, 
auch bei unterschiedlichen 
Installtionstypen.

Zentrale Verwaltung von Eclipse-
Einstellungen, Sametime, 
Communities, Eclipse-Plugins 
für die Sidebar – inklusive 
Konfi guration.

Intelligentes Client-seitiges 
Blockieren von E-Mails und 
Anhängen basierend auf 
Inhaltstyp, Empfänger, Größe und 
mehr.

Mit umfassenden und fl exiblen 
Regelsets defi nieren Sie alle 
MarvelClient Aktionen so effi zient 
und effektiv wie möglich.

NACH OBEN GIBT ES SO GUT WIE 
KEINE GRENZE.

Optimierung der Ergebnisse durch Abstimmung 
von Daten, Personen und Zielen. 

50-70% KÜRZERE 
MIGRATIONSPROJEKTEBIS ZU 80% WENIGER 

HELPDESK ANRUFE

100% VERLÄSSLICHE UPGRADES

80-90% KLEINERE 
CLIENT PROFILE

80-90% WENIGER
NETZWERK- & SERVERLAST

25% KLEINERE 
MAILDOKUMENTE



www.panagenda.com/marvelclient

MarvelClient wird von den weltweit größten Unternehmen als die Client Management Lösung der Wahl 
für HCL Notes und HCL Nomad angesehen.

Ob Sie Ihre Notes Client Administrationsfunktionen erweitern, die Erfahrung und Produktivität Ihrer 
Mitarbeiter steigern oder Ihre Betriebskosten senken möchten, die Vorteile für Ihr Unternehmen liegen 
auf der Hand.

Automatisierte Notes Client Arbeitsbereiche, beschleunigte unternehmensweite Upgrades und 
einzigartige Notes Client Analysen sind nur einige MarvelClient Optionen, die die Leistungsfähigkeit von
HCL Notes in Ihrem Unternehmen steigern.

Find Out More

Scan me

Also, zögern Sie nicht. Kontaktieren Sie uns und lassen Sie uns Ihre nächste Mission starten!

WENN ALLES GUT LÄUFT, BRAUCHEN SIE 
NICHT ZU SCHWITZEN.

acceptIT GmbH
Klingenderstrasse 22

33100 Paderborn

Telefon +49 52 51 / 6 93 98-0
Fax +49 52 51 / 6 93 98-23

E-Mail info@accept-it.de www.accept-it.de

acceptIT ist als IT- und Beratungsunternehmen spezialisiert auf Unternehmenskommunikation und Digitalisierung 
von Prozessen. In diesem Bereich bietet acceptIT ein umfassendes Portfolio aus Software, Beratung, Planung, 
Implementierung und Support bis hin zu Workshops und Schulungen an. acceptIT betreut Unternehmen 
unterschiedlicher Branchen und Größen mit einigen 100 bis hin zu 150.000 Anwendern.

Über acceptIT


