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HCL Notes Client Upgrades, Erstinstallationen & mehr

Mit MarvelClient Upgrade clever managen

HCL Notes Client-Upgrades konnen sehr komplex und kostspielig werden, je nachdem wie viele unterschiedliche HCL Notes
Client Versionen, Installationsarten und -orte in der Unternehmens-Infrastruktur vorhanden sind. Sollten Unternehmen
deshalb Upgrades hinauszdogern oder sogar ganz auf Ugrades verzichten und sich damit gegen beste Funktionalitdt und
State of the Art Security entscheiden?

Mit MarvelClient Upgrade von panagenda stellt sich diese
Frage erst gar nicht, denn es unterstiitzt Upgrades von je-
der Notes Version, jeder Installationsart, jedem Installa-
tionsort und bringt alle auf die gewiinschte Zielversion -
und das praktisch ohne Benutzerunterbrechung!
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Fiir Upgrade-Projekte mit nachhaltigem Erfolg

acceptIT unterstiitzt Sie bei der Installation von Marvel-

Client Upgrade und schult Ihre Mitarbeiter. Gemeinsam mit

Ihrer IT werden die vorbereitenden MalRnahmen des Upgra-

de-Projektes definiert und die einzelnen Projektschritte erar-

beitet. Je nach Bedarf steht Ihnen acceptIT wahrend des ge- . L.
samten Projekts, oder auch nurin einzelnen Phasen zur Ver- Upgrades, Updates, Fixpacks, Citrix- und

fiigung. Erstinstallationspakete mit MarvelClient
Upgrade

Workshop lernen Sie
entials optimal vorp

» Wie Sie Thy Upgrade
ereiten.,

Die beste Planung basiert auf einer Analyse

Am Anfang des Upgrade-Projektes steht die umfassende Ana-
lyse der gesamten HCL Notes Client-Umgebung in Echtzeit.
Ein wichtiger Aspekt der Analyse ist die Identifizierung von
bestehenden Fehlern, wie z. B. falschen Verweisen oder feh-
lenden Schablonen. Auf Basis der gesammelten Hard- und
Software-Informationen kann das Upgrade-Projekt konkret »  Produktivitat bleibt erhalten
geplant und aufgesetzt werden. » Deutlich geringere Netzbelastung
» Reduzierter Speicherbedarf

Vorteile

» Reduziert Kosten & Aufwédnde

»  Automatisierte Verteilung, Installation und
Konfiguration der Clients

»  Minimale Ausfallzeiten

Probleme im Vorfeld erkennen und beheben

Identifizierte HCL Notes Client-Probleme, zum Beispiel feh- Nutzen

lerhaft konfigurierte Umgebungs- oder Verbindungsdoku- » State-of-the-Art Software im Einsatz
mente, kénnen im Vorfeld behoben werden. Sorgen Sie auf » Zufriedene Endanwender

Basis der Analyse-Ergebnisse gezielt fiir die ben&tigten Sys- »  Konsolidierung der HCL Notes Landschaft
temvoraussetzungen. Reduzieren Sie hierdurch Zeit und Auf- » Nachhaltig bessere Pflegbarkeit und deutlich
wandeim Upgrade-Projekt. geringere Wartungsaufwinde
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Mit MarvelClient Upgrade clever managen

Upgraden und Standardisieren mit wenigen Klicks

Mit MarvelClient bewdltigen Sie selbst die komplexesten Si-
tuationen, unterschiedliche Client-Versionen, Setups oder
Konfigurationen. Sie wahlen die zukiinftig gewiinschten
Client-Setups (z. B. Multi-User-Clients auf Laptops und Ein-
zelplatz-Clients fiir Administratoren) und Marvel Client ver-
teilt automatisiert die richtigen Upgrade-Pakete an Ihre ge-
samte vorhandene Client-Landschaft, inklusive Citrix Client.

Keine Angst vor dem Verteilen groRBer Software-Pakete
Die Verteilung von groRen Software-Paketen stellt keine He-
rausforderung mehr da. Uber den individuell konfigurierba-
ren SmartFile Downloader werden die Pakete ,hdppchen-
weise” randomisiert ausgeliefert, das Netzwerk bleibt dabei
funktionsfahig. AuRerdem sind Sie mit MarvelClient jeder-
zeit iiber den Status des Ugrades informiert.

Die Anwender bekommen (fast) nichts mit

Das Upgraden geschieht im Hintergrund. Ihre Anwender er-
halten lediglich eine Nachricht und kdnnen das Upgrade in
einem - zuvor administrativ festgelegten - zeitlichen Rah-
men selbst steuern. Dank der automatischen Backups finden
Anwender nach dem Upgrade zum Beispiel Kacheln, Symbol-
leisten oder Plugins wieder so vor, wie sie es gewohnt sind.

Nachhaltige Konsolidierung und Pflege

Das Ergebnis ist eine homogenisierte, konsolidierte HCL No-
tes-Landschaft auf aktuellem Stand. MarvelClient Upgrade
rollt Releases und Fixpacks mit einer nahezu vollstandigen
Automatisierung aus. Ihre Clients halten Sie damit zukiinf-
tig Sie genauso selbstverstandlich und im Hintergrund aktu-
ell, wie Sie das von Ihren Smartphone-Apps gewohnt sind.

Ihr Weg zur aktuellen HCL Notes Version ist individuell -
unsere Dienstleistungen sind es auch.

Fordern Sie Ihrindividuelles Angebot zum Upgrade Ihrer
HCL Notes Clients an. Gern unterstiitzen wie Sie bei der
Analyse, Planung, Installation und schulen Ihre Mitarbeiter
in Workshops und Trainings.

MarvelClient Upgrade im Uberblick

» Analyse der HCL Notes Client Umgebung
Erfassung derinstallierten Anwendungen und
Identifikation von Schwachstellen

»  Automatische Konfiguration und Personalisie-
rung der HCL Notes Clients

» Individuell konfigurierbare automatisierte
Verteilung von benutzer- und hardwarespezifi-
schen Software-Paketen

» Netzwerkschonende intelligente Verteilung und
Installation von groReren Software-Paketen

» Beliebige Kombination von Upgrades, Feature-
packs, Sprachpaketen, Add-ons, Software von
Drittanbietern usw.

»  Automatische Uberfiihrung von Daten bei
Verzeichnis-Anderungen bzw. saubere Uberlage-
rungim Setup

» Benutzer kann Upgrade - in einem vordefinierten
Rahmen - zeitlich steuern

Beispiele
» Upgrade von HCL Notes 9.x u. 10.x auf 11 mit dem

kostenlosen MarvelClient Essentials vorbereiten
und mit MarvelClient Upgrade umsetzen

» Upgrade von und zu jeder Client-Version, z. B. 6.5
Single User direkt zum aktuellsten Release

» Upgrade von Sametime Embedded Clients

» Verteilung von Hot Fixes, Installation von
Sprachpaketen und Verzeichnissen

»  Einfache Citrix- und Erstinstallationen

» Unterstiitzung von Open Client Strategien durch
Crossgrades

Wir freuen uns auf Ihre Aufgabe. Bitte sprechen Sie uns an!
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